
Kullanım Şartları ve Koşulları
BU WEB SİTESİNİ KULLANMADAN ÖNCE LÜTFEN AŞAĞIDAKİ KULLANIM 
ŞARTLARINI VE KOŞULLARINI DİKKATLİCE OKUYUN VE İNCELEYİN
 
Cencora, Inc. (“Cencora”) ve bağlı şirketleri ve iştirakleri, bu Cencora.com web sitesini 
ve uzantılarını (bu “Web Sitesi”) ve bu Kullanım Şartları ve Koşullarına (“Kullanım 
Şartları”) atıfta bulunan ilgili web sitelerini kullanıcılara, müşterilerine ve potansiyel 
müşterilerine bir hizmet olarak sunmaktadır. Bu Kullanım Şartları, sizinle Cencora 
arasında bir sözleşmeyi teşkil eder ve “bu Sözleşme” olarak anılabilir. “Biz”, “bize” ve 
“bizim” terimleri Cencora’yı ifade eder ve “siz” veya “sizin” terimleri bu Web Sitesinin 
kullanıcısı olarak sizi ifade eder.  Bu Kullanım Şartlarına bağlı kalmak istemiyorsanız, bu 
Web Sitesine erişmemeli veya kullanmamalısınız ve kullanımınızı derhal 
sonlandırmalısınız. 
 
Bu Web Sitesini kullanmaya devam etmeniz, bu Kullanım Şartlarını okuduğunuzu ve 
kabul ettiğinizi onayladığınız anlamına gelir. Ayrıca en az 18 yaşında olduğunuzu ve bu 
Sözleşmeyi akdetmek için yasal kapasiteye sahip olduğunuzu da beyan etmektesiniz. 
Bu Kullanım Şartlarının bir kopyasını, internet tarayıcınızdaki “yazdırma” işlevini 
kullanarak istediğiniz zaman kayıtlarınız için yazdırabilirsiniz.
 
Telif Hakları, Ticari Markalar ve Genel Olarak Fikri Mülkiyet Hakları
 
Cencora, fikri mülkiyet haklarını kanunların izin verdiği en geniş ölçüde korur. Bu Web 
Sitesi’nin tümü ve Web Sitesinin içeriğinde yer alan metin, yazı, duyuru, fotoğraf, grafik, 
görüntü, resim, ses klibi, yazılım programı, bilgisayar kodu, logo ve benzeri dahil ancak 
bunlarla sınırlı olmamak üzere tüm materyaller ve benzeri unsurlar (“İçerik”) ve bunlarda 
yer alan ticari markalar veya eserler Cencora’ya veya lisans verenlerinin mülkiyetinde 
olup bunlar 5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu (“FSEK”) ve 5237 sayılı Türk 
Ceza Kanunu başta olmak üzere tüm Türkiye Cumhuriyeti telif hakkı yasaları, 
yürürlükteki mevzuat ve ilgili yargı alanlarında yürürlükte bulunan tüm ilgili mevzuat 
hükümleri kapsamında korunmaktadır. Bu Web Sitesinin hiçbir bölümü, Cencora’nın 
önceden yazılı izni olmaksızın elektronik, mekanik, fotokopi, kayıt veya başka herhangi 
bir yöntemle çoğaltılamaz, bir bilgi erişim sisteminde saklanamaz, iletilemez veya 
yeniden iletilemez. Bu Web Sitesinin farklı bölümlerinden materyallerin bazı kısımlarını, 
yalnızca kendi bilgilendirici, ticari olmayan, bireysel ve dahili referansınız için yazdırabilir 
ve indirebilirsiniz, ancak bunu yaparken bu Kullanım Şartlarının sonunda yer alan telif 
hakkı bildirimini de çoğaltmanız gerekmektedir. İçerik veya İçerikte yapılan herhangi bir 
değişiklik üzerindeki tüm patent, telif hakkı, ticari marka, ticari sır ve diğer fikri mülkiyet 
hakları Cencora ve lisans verenlerine ait kalacaktır. İçeriğin yazılımdan oluştuğu 
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durumlarda, İçeriği değiştiremez, tersine mühendislik yapamaz, kaynak koduna 
dönüştüremez, parçalarına ayıramaz veya İçeriğe dayalı türev çalışmalar oluşturamaz, 
ayrıca içerdiği tescilli bildirimleri veya etiketleri kaldıramazsınız. Yukarıda belirtilenlere 
tabi olarak, bu Web Sitesinin farklı bölümlerinden indirilen materyallerin herhangi bir 
kısmının yalnızca kendi bilgi edinme amaçlı, ticari olmayan, bireysel referansınız için bu 
Kullanım Şartları Telif Hakları’nın sonunda yer alan telif hakkı bildirimini çoğaltmanız 
koşuluyla, (a) bir adet makinede okunabilir kopyasını, (b) bir adet yedek kopyasını ve (c) 
bir adet basılı kopyasını alabilirsiniz. Cencora’nın açık ve önceden verilmiş yazılı onayı 
olmaksızın, başka herhangi bir kopyalama, dağıtım veya yayımlama kesinlikle yasaktır. 
Herhangi bir yetkisiz kullanım, Cencora tarafından verilen her türlü izin veya lisansı sona 
erdirir. 
 
Cencora adı ve ticari markası ve Cencora'nın hizmet ve ürün adları, Cencora, Inc., bağlı 
şirketlerinin ve/veya iştiraklerinin ticari markaları ve/veya hizmet markalarıdır. Bu ve bu 
Web Sitesindeki diğer tüm isimler, logolar ve işaretler dahil ancak bununla sınırlı 
olmamak üzere tüm unsurlar Cencora'ya aittir veya Cencora tarafından lisanslanmıştır 
ve Cencora'nın önceden açık yazılı izni olmaksızın kullanamazsınız. 
 

 
FSEK, eser sahiplerinin eserleri üzerindeki telif haklarının korunmasına ve bu hakların 
kullanımına ilişkin usul ve esasları düzenlemektedir. Eserinizin telif hakkı ihlali teşkil 
edecek şekilde kopyalanıp bu Web Sitesinde yayınlandığına inanıyorsanız, lütfen bize 
aşağıdaki bilgilerle başvurunuz: Telif hakkı sahibinin veya telif hakkı sahibinin adına 
hareket etmeye yetkili kişinin ıslak imzası veya güvenilir elektronik imzası ile imzalanmış 
şekilde, (a) ihlal edildiğini iddia ettiğiniz telif hakkıyla korunan esere ilişkin açıklama; (b) 
ihlal edildiğini iddia ettiğiniz materyalin bu Web Sitesinde nerede bulunduğuna dair 
açıklama; (c) adresiniz, telefon numaranız ve e-posta adresiniz; (d) iddia edilen kullanım 
ihlaline telif hakkı sahibi, temsilcisi veya kanun tarafından izin verilmediğine iyi niyetle 
inandığınızı belirten yazılı bir beyan ve (e) bildiriminizin doğru olduğunu ve telif hakkı 
sahibi olduğunuzu veya telif hakkı sahibi adına hareket etmeye yetkili olduğunuzu 
belirten bir beyan.  Telif hakkı sahibi veya onun adına hareket etmeye yetkili bir kişi 
tarafından konuyu araştırmamız için yeterli bilgi sağlanmadan yapılan bir bildirim yeterli 
bildirim olarak kabul edilmeyecek ve Cencora'ya ihlal teşkil eden materyal veya eylemler 
hakkında fiili bilgi sağladığı şeklinde değerlendirilmeyecektir. Telif hakkı ihlali iddiaları 
aşağıdaki adrese gönderilebilir:
 
Alliance Healthcare Ecza Deposu Anonim Şirketi 

Yenibosna Merkez Mah. Kavak Sk. No: 3 İç Kapı No: 21 Bahçelievler, İstanbul

Telefon: 02124527200
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E-posta: iletisim@cencora.tr

Telif hakkı ihlali bildiriminde bulunmadan önce hukuk danışmanınıza danışmanızı 
öneririz. Asılsız iddialarda bulunmanın cezaları olabileceğini unutmamalısınız. 
 
Gizlilik Beyanı

Cencora, bu Web Sitesini kullanımınızla bağlantılı olarak bilgilerin toplanması, 
kullanılması, işlenmesi ve ifşası ile ilgili olarak Cencora'nın gizlilik politikalarını ve 
uygulamalarını ortaya koyan bir gizlilik beyanına ("Gizlilik Beyanı") sahiptir. Gizlilik 
Beyanı, burada tamamen belirtilmiş gibi, bu Kullanım Şartlarına atıf yoluyla dahil 
edilmiştir. Gizlilik Beyanında yapılacak herhangi bir değişiklik, söz konusu değişikliklerin 
yayınlanmasıyla birlikte otomatik olarak Kullanım Şartlarına dahil edilecektir.

Kullanıcı Tarafından Sağlanan Bilgiler ve Kullanıcı Tarafından Oluşturulan İçerik
 
Bu Web Sitesi aracılığıyla sağladığınız her türlü soru, yorum, geri bildirim, öneri, fikir 
veya benzerleri (toplu olarak “Geri Bildirim”), hiçbir yükümlülük oluşturmaz ve Cencora 
bu Geri Bildirimi sınırlama olmaksızın çoğaltma, kullanma, ifşa etme, değiştirme ve 
başkalarına dağıtma hakkına sahiptir. Cencora’ya, bu Web Sitesi aracılığıyla (e-posta, 
duyuru panoları, forumlar veya haber grupları dâhil olmak üzere) herhangi bir yolla ve 
herhangi bir ortamda ilettiğiniz her türlü Geri Bildirim, materyal ve diğer bilgileri (yeni 
veya geliştirilmiş ürün ve hizmet fikirleri dâhil ancak bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla) 
kullanma, işleme, alt lisans verme, çoğaltma, dağıtma, yayma, türev çalışmalar 
oluşturma, kamuya açık şekilde gösterme ve kamuya açık şekilde icra etme (temsil) ve 
işareti, ses ve/veya görüntü nakline yarayan araçlarla umuma iletim hakkını içeren, 
münhasır olmayan, ücretsiz, dünya çapında geçerli ve süresiz bir lisans vermeyi kabul 
etmektesiniz. Gizlilik Beyanı kapsamında izin verilen ölçüde (erişmek için Gizlilik 
Beyanı bağlantısına tıklayabilirsiniz), ilettiğiniz materyaller ve diğer bilgilerle bağlantılı 
olarak ve bunlarla ilgili tüm reklam ve tanıtım materyallerinde adınızın kullanılmasına 
ilişkin hakkı da Cencora’ya vermektesiniz. Cencora’ya ilettiğiniz Geri Bildirim ve 
iletişimlerinizdeki herhangi bir mülkiyet hakkının ihlali veya kötüye kullanımı nedeniyle 
Cencora’ya karşı herhangi bir yasal başvuruda bulunmayacağınızı kabul etmektesiniz. 

İnternet üzerinden yapılan e-posta gönderimlerinin güvenli olmayabileceğini ve üçüncü 
kişiler tarafından ele geçirilme riski taşıdığını anlıyor ve kabul etmektesiniz. Bu Web 
Sitesi aracılığıyla (a) iftira niteliğinde, tehdit edici, müstehcen veya taciz edici, (b) 
başkalarının yasal haklarını ihlal eden veya başkalarına karşı herhangi bir yasal görevi 
ihlal eden, (c) virüs, solucan, Truva atı veya başka herhangi bir zararlı bileşen içeren, (d) 
herhangi bir üçüncü tarafın izni olmadan telif hakkına tabi veya başka gizli veya tescilli 
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materyal içeren veya (e) başka bir şekilde yürürlükteki herhangi bir yasayı veya 
yönetmeliği ihlal eden herhangi bir iletişim unsuru veya materyal göndermemeyi ya da 
iletmemeyi kabul etmektesiniz. Cencora, (i) bu Kullanım Şartlarında belirtilenler, 
(ii) Gizlilik Beyanında belirtilenler ya da (iii) belirli ürün veya hizmetlerle ilgili ek hüküm ve 
koşullarda belirtilenler veya yasa ya da yönetmeliklerce aksi şekilde özel olarak 
kararlaştırılan veya gerekli görülenler haricinde, çevrimiçi olarak gönderdiğiniz hiçbir bilgi 
veya materyalle ilgili olarak herhangi bir gizlilik yükümlülüğü altında olmayacaktır.
 
Diğer Bildirimlerin ve Şartların Dahil Edilmesi
 
Bu Web Sitesi başka bildirimler, şartlar ve koşullar ve telif hakkı bilgileri içerebilir ve 
bunların tümünün şartlarına uyulması ve izlenmesi zorunludur. Bu Web Sitesi’nde 
sağlanan bilgiler, söz konusu ticari işlemi belgelendiren ek bir sözleşme imzalayana 
kadar, belirli bir ürün veya hizmeti satma veya başka bir ticari işlemde bulunma teklifi 
oluşturmaz. Cencora ile başka sözleşmeleriniz de olabilir. Söz konusu sözleşmeler 
ayrıdır ve bu Kullanım Şartlarına ek niteliğindedir. Bu Kullanım Şartları Cencora ile 
aranızda olabilecek diğer sözleşmelerin koşullarını değiştirmez, düzeltmez veya tadil 
etmez.
 
Bağlantılar

Bu Web Sitesindeki bağlantılar Cencora’nın Web Sitesinden ayrılmanıza veya başka bir 
üçüncü tarafın web sitesine yönlendirilmenize yol açabilir. Cencora bu bağlantıları 
yalnızca kolaylık olması amacıyla sunmaktadır ve herhangi bir bağlantının dahil 
edilmesi, Cencora'nın bağlantılı siteyi onayladığı veya benimsediği anlamına gelmez ve 
sizi bağlantıya tıklamaya zorlamaz. Üçüncü taraflara ait bağlantılı siteler Cencora'nın 
kontrolü altında değildir ve Cencora, bağlantılı sitelerin veya bağlantılı sitelerde bulunan 
herhangi bir bağlantının içeriğinden veya bu sitelerde yapılan herhangi bir değişiklik 
veya güncellemeden sorumlu değildir. Bu bağlantılı siteler yalnızca size kolaylık 
sağlamak içindir ve bu sitelere erişim tamamen sizin sorumluluğunuzdadır.  
Yukarıdakilerle sınırlı olmaksızın, yasal düzenlemelerin emredici hükümlerinin elverdiği 
ölçüde, Cencora özellikle şu durumlarda herhangi bir sorumluluğu kabul etmemektedir: 
Söz konusu siteler üçüncü kişilerin fikri mülkiyet haklarını ihlal ediyorsa; yanlış, eksik 
veya yanıltıcıysa; ticari elverişliliğe veya belirli bir amaca uygun değilse; yeterli güvenlik 
sağlamıyorsa; virüsler veya başka zararlı/yıkıcı unsurlar içeriyorsa; ya da iftira veya 
karalayıcı nitelikteyse.  Kullanım amacınız doğrultusunda seçtiğiniz unsurların, virüsler, 
solucanlar, Truva atları, kirletici veya yıkıcı nitelikte kodlar ya da benzeri zararlı ögeler 
içermediğinden emin olmak üzere gerekli önlemleri almak tamamen sizin 
sorumluluğunuzdadır. Bağlantılı sitelerdeki gizlilik bildirimlerini incelemek de sizin 
sorumluluğunuzdadır; çünkü bu sitelerin gizlilik kuralları ve standartları 
Cencora'nınkinden farklı olabilir ve Cencora, bu sitelerin gizlilik bildirimlerinden veya 
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uygulamalarından sorumlu tutulamaz. Bağlantılı sitelerin şartlar ve koşullarını da 
incelemelisiniz. Cencora, yasal amaçlar doğrultusunda Web Sitesine yer imleri ve 
bağlantılar eklemenizi memnuniyetle karşılar. Cencora veya onun bağlı kuruluşları 
ve/veya iştiraklerinden herhangi biri tarafından sitenizin sponsorluğunun veya onayının 
yapıldığını belirtmediği veya ima etmediği sürece, bu Web Sitesine hipermetin bağlantısı 
kurmakta özgürsünüz. Cencora, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, herhangi bir 
zamanda bu Web Sitesine bağlantı verilmesine ilişkin herhangi bir talebi reddetme veya 
verilmiş bir izni geri çekme ve söz konusu bağlantının derhal sonlandırılmasını talep 
etme hakkını saklı tutar. Cencora’nın önceden yazılı izni olmaksızın herhangi bir ticari 
marka, logo veya diğer mülkiyet bilgileri (görseller, metin, sayfa düzeni veya form dahil 
ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere) dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere bu 
Web Sitesinin herhangi bir içeriğini çerçeveleyemez veya herhangi bir çerçeveleme 
tekniğini kullanamazsınız. Ayrıca bu Web Sitesinde yer alan veya Cencora veya lisans 
verenlerine ait olan hiçbir fikri mülkiyeti dahil edemezsiniz. Cencora'nın açık yazılı izni 
olmadan Cencora'nın adını veya ticari markalarını kullanan herhangi bir meta etiketi 
veya başka bir “gizli metin” kullanamazsınız. YÜRÜRLÜKTEKİ MEVZUATIN İZİN 
VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE VE CENCORA’NIN KASTI VEYA AĞIR İHMALİ HALLERİ 
SAKLI KALMAK KAYDIYLA, CENCORA, BAĞLI KURULUŞLARI, İŞTİRAKLERİ, 
YÖNETİCİLERİ, DİREKTÖRLERİ, ÇALIŞANLARI, ACENTELERİ, TEMSİLCİLERİ VEYA 
ORTAKLARI, BU BÖLÜMDE BELİRTİLEN BAĞLANTILI SİTELERİN KULLANIMINDAN 
KAYNAKLANAN DOĞRUDAN, DOLAYLI, CEZAİ, ARIZİ, ÖZEL, NETİCE KABİLİNDEN 
DOĞAN ZARAR VEYA BAŞKA HERHANGİ BİR ZARARDAN, KÂR KAYBI VEYA İŞ 
KESİNTİSİ ZARARLARI DAHİL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE, 
CENCORA VEYA TEMSİLCİLERİNE BU TÜR ZARARLARIN OLASILIĞI ÖNCEDEN 
BİLDİRİLMİŞ OLSA DAHİ, HİÇBİR ŞEKİLDE SORUMLU OLMAYACAKTIR.
 
Bağlı Cihazlar

Bu Web Sitesinin kullanımı, (a) uyumlu cihazlar (ör. kişisel bilgisayar, cep telefonu, tablet 
ve diğer tüketici elektroniği cihazları), internet erişimi veya Wi-Fi, belirli yazılımlar ve 
gerekli kablosuz veri özelliklerine sahip kablosuz bağlantı paketleri gerektirebilir; (b) 
periyodik güncellemeler gerektirebilir ve (c) burada belirtilen faktörlerin performansından 
etkilenebilir. Mobil cihaz özelliklerini kullanmanız, kablosuz operatörünüzün sizden daha 
fazla ücret talep etmesine neden olabilir.

 
Doğruluk Sınırları
 
Bu Web Sitesi, Cencora'nın ürün ve hizmetleri hakkında bilgi sağlamak amacıyla 
sunduğu bir hizmettir. Cencora, bu Web Sitesinde yer alan bilgilerin oluşturulduğu anda 
doğru olmasını sağlamak için makul çaba göstermektedir. Ancak zamanla bilgiler 
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güncelliğini yitirebilir. Bu bilgileri yorumlarken ve kullanırken mutlaka alanında uzman bir 
profesyonelin tavsiyesine başvurmanız ve bu tavsiyeye göre hareket etmeniz önem 
taşımaktadır. Bu Web Sitesinde yer alan hiçbir içerik tıbbi, hukuki, yatırım, finansal veya 
başka bir uzman tavsiyesi ya da Cencora tarafından tedarik edilen veya dağıtılan 
herhangi ürünlere ilişkin resmi ürün talimatları veya etiket bilgilerinin yerine geçecek bir 
yönlendirme olarak yorumlanmamalıdır. Bu Web Sitesindeki bilgiler bu tür profesyonel 
tavsiyelerin veya resmi talimatların yerine geçmek üzere tasarlanmamıştır.  Yürürlükteki 
mevzuatın izin verdiği azami ölçüde ve Cencora’nın kastı veya ağır ihmali halleri saklı 
kalmak kaydıyla; bu Web Sitesindeki bilgiler "olduğu gibi" sunulmaktadır ve Cencora, bu 
Web Sitesindeki herhangi bir bilginin doğruluğu konusunda açık veya zımni hiçbir garanti 
veya beyanda bulunmamaktadır.  Tüm kullanıcılar, yasal düzenlemelerin emredici 
hükümleri saklı kalmak kaydıyla, bu Web Sitesine erişim ve kullanımın kendi 
sorumlulukları altında olduğunu kabul ederler.  Bu Web Sitesindeki bilgiler teknik 
yanlışlıklar veya tipografik hatalar içerebilir. Bilgiler önceden haber verilmeksizin 
değiştirilebilir veya güncellenebilir. Cencora bu Web Sitesinde açıklanan ürün ve 
hizmetlerde herhangi bir zamanda önceden bildirimde bulunmaksızın iyileştirme ve 
değişiklik yapma hakkını saklı tutar.
 
İleriye Dönük Açıklamalar
 
Bu Web Sitesindeki materyaller, ABD 1995 tarihli Özel Menkul Kıymetler Dava Reformu 
Yasası ve ilgili yargı alanlarındaki uygulanabilir mevzuat kapsamında ileriye dönük 
açıklamalar teşkil edebilir.  İleriye dönük açıklamalar ve ifadeler, “inanmak”, “tahmin 
etmek”, “öngörmek”, “planlamak”, “beklemek”, “olabilir”, “umut etmek”, “yapabilir”, 
“yapacak”, “gerekmek”, “beklemek”, “niyet etmek”, “tasarlanmıştır”, “niyetle”, “potansiyel” 
gibi kelimeleri veya bunların olumsuzlarını ya da benzer terimleri içerebilir.  Böyle bir 
sözcüğün bulunmaması, o açıklamanın ileriye dönük olmadığı anlamına gelmez.  İleriye 
dönük açıklamalar, gelecekteki olaylara ilişkin beklentileri iletmeyi amaçlamaktadır. 
Cencora'nın gerçek performansı veya koşulları bu tür açıklamalardan önemli ölçüde 
farklı olabilir. İleriye dönük açıklamalar doğası gereği risk ve belirsizlikler içerir ve bazen 
yanlış veya hatalı çıkabilir. Bu tür açıklamalara gereğinden fazla güvenmemelisiniz. 
İleriye dönük açıklamaların doğruluğunu etkileyebilecek faktörler, en son 10-K Formu da 
dahil olmak üzere Cencora'nın SEC'e sunduğu periyodik dosyalarda yer almaktadır. 
Cencora'nın, burada yapılan ifadeleri veya burada atıfta bulunulan faktörleri güncelleme 
veya revize etme yükümlülüğü yoktur.
 
Her Yerde Bulunmayan Ürünler/Programlar
 
Cencora'nın bu Web Sitesinde yayınladığı bilgiler, bulunduğunuz bölgede duyurulmayan 
veya mevcut olmayan Cencora ürünlerine ve hizmetlerine referanslar veya çapraz 
referanslar içerebilir. Bu tür referanslar Cencora'nın bu tür ürün veya hizmetleri sizin 
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bölgenizde duyurmayı amaçladığı anlamına gelmez. İlginizi çeken ürün ve hizmetler 
hakkında güncel ve doğru bilgilere sahip olduğunuzdan emin olmak için lütfen yerel 
Cencora temsilcinizle iletişime geçin.
 
Hukuka Aykırı veya Yasaklanmış Kullanım Yasağı
 
Bu Web Sitesini ve İçeriğini kullanmanızın bir koşulu olarak, bu Web Sitesini veya 
İçeriğini bu şartlar, koşullar ve bildirimlere aykırı ve yürürlükteki mevzuat uyarınca 
hukuka aykırı kabul edilen veya yasaklanan herhangi bir amaç için kullanmamayı kabul 
etmektesiniz. Bu Web Sitesini veya İçeriğini, herhangi bir Cencora sunucusuna veya 
herhangi bir Cencora sunucusuna bağlı ağlara zarar verebilecek, bunları devre dışı 
bırakabilecek, aşırı yüklenmesine veya bozulmasına neden olabilecek veya herhangi bir 
üçüncü tarafın bu Web Sitesini ve İçeriğini kullanmasını ve bunlardan yararlanmasını 
engelleyebilecek bir şekilde kullanmamayı kabul etmektesiniz. Bu Web Sitesine, diğer 
hesaplara, herhangi bir Cencora sunucusuna veya bu Web Sitesine bağlı bilgisayar ve 
bilişim sistemlerine veya ağlara, bilgisayar korsanlığı, yetkisiz erişim (hacking), parola 
madenciliği, şifre ele geçirme/kırma veya başka herhangi bir yöntemle yetkisiz erişim 
sağlamayacağınızı ve sağlamaya teşebbüs etmeyeceğinizi kabul etmektesiniz. Ayrıca, 
bu Web Sitesi veya İçeriği aracılığıyla doğrudan veya yetkili şekilde erişime açılmamış 
herhangi bir materyali veya bilgiyi; otomatik araçlar (scraping, bot vb.) dahil olmak üzere, 
herhangi bir yolla elde etmemeyi veya elde etmeye teşebbüs etmemeyi kabul 
etmektesiniz.

Sorumluluk Reddi ve Zarar Sınırlaması
 
Kullanıcı, yürürlükteki mevzuatın izin verdiği azami ölçüde; Cencora’nın bu Web 
Sitesinden veya üzerinde sunulan İçeriğin bulaşıcı, virüs içermeyen ya da kirletici veya 
yıkıcı özellikler gösteren diğer kodlardan arınmış olacağını garanti edemeyeceğini ve 
etmediğini kabul eder. Veri girişi ve çıkışının doğruluğuna ilişkin özel gereksinimlerinizi 
karşılamak için yeterli prosedürleri ve kontrol noktalarını uygulamaktan ve kaybolan 
verilerin yeniden oluşturulabilmesi için bu Web Sitesi dışında bir yöntem bulundurmaktan 
siz sorumlusunuz. Bu Web Sitesini kullanımınızdan kaynaklanan tüm sorumluluğu ve 
riski, bu Web Sitesi aracılığıyla sağlanan veya üretilen tüm materyal ve raporların 
doğruluğunu, eksiksizliğini ve faydalılığını değerlendirme sorumluluğunuz da dahil olmak 
üzere, yasal düzenlemelerin emredici hükümleri saklı kalmak kaydıyla, siz 
üstlenmektesiniz. Cencora, bu Web Sitesinin kesintisiz veya hatasız olacağını veya bu 
Web Sitesindeki kusurların düzeltileceğini garanti etmemektedir. YÜRÜRLÜKTEKİ 
MEVZUATIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE VE CENCORA’NIN KASTI VEYA AĞIR 
İHMALİ HALLERİ SAKLI KALMAK KAYDIYLA, BU WEB SİTESİ VE BU SİTEDE 
SUNULAN HER TÜRLÜ YAZILIM VE İLGİLİ İLETİŞİMLER DAHİL OLMAK ÜZERE HER 
TÜRLÜ İÇERİK, YALNIZCA BİLGİ AMAÇLI OLARAK “OLDUĞU GİBİ” 
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SUNULMAKTADIR. CENCORA, MATERYALİN VEYA BU WEB SİTESİNDE SUNULAN 
HİZMETLERİN KULLANIMINDAN ELDE EDİLEN SONUÇLARIN DOĞRULUĞU, 
GÜVENİLİRLİĞİ, KESİNLİĞİ VEYA UYGUNLUĞU İLE İLGİLİ HERHANGİ BİR 
GARANTİ VEYA TEMİNAT VERMEZ. BU WEB SİTESİNİ KULLANMANIN KENDİ 
SORUMLULUĞUNUZDA OLDUĞUNU KABUL EDERSİNİZ. EK OLARAK, 
PERFORMANS, SATILABİLİRLİK, BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUK (CENCORA VEYA 
YETKİLİ TEMSİLCİLERİNE BU TÜR BİR AMACIN OLASILIĞI BİLDİRİLMİŞ OLSA 
DAHİ) VEYA HAK İHLALİ OLMADIĞINA DAİR GARANTİLER DAHİL OLMAK ÜZERE, 
AÇIK VEYA ZIMNİ TÜM GARANTİLER İŞBU BELGE İLE REDDEDİLMEKTEDİR. 
CENCORA'NIN BU WEB SİTESİNDEKİ HİÇBİR BİLGİYİ GÜNCELLEME 
YÜKÜMLÜLÜĞÜ VEYA GÖREVİ YOKTUR. 
 
YÜRÜRLÜKTEKİ MEVZUATIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE VE CENCORA’NIN 
KASTI VEYA AĞIR İHMALİ HALLERİ SAKLI KALMAK KAYDIYLA; CENCORA, 
İŞTİRAKLERİ, BAĞLI ORTAKLIKLARI, YETKİLİLERİ, YÖNETİCİLERİ, ÇALIŞANLARI, 
ACENTELERİ, TEMSİLCİLERİ VEYA ORTAKLARI YA DA BU WEB SİTESİNİN 
OLUŞTURULMASINDA, ÜRETİLMESİNDE, BARINDIRILMASINDA VEYA 
DAĞITILMASINDA YER ALAN HERHANGİ BİR TARAF, BU WEB SİTESİNİN 
KULLANIMINDAN KAYNAKLANAN HERHANGİ BİR TALEP VEYA İDDİADAN DOLAYI 
SİZE VEYA HERHANGİ BİR TARAFA KARŞI, CENCORA VEYA YETKİLİ 
TEMSİLCİLERİ BU TÜR ZARARLARIN OLASILIĞI HAKKINDA BİLGİLENDİRİLMİŞ 
OLSA DAHİ, DOĞRUDAN, DOLAYLI, CEZAİ, ARIZİ, ÖZEL, NETİCE KABİLİNDEN 
DOĞAN VEYA HERHANGİ BAŞKA BİR ZARARDAN (KÂR KAYBI, İŞ KESİNTİSİ, BİLGİ 
İŞLEME SİSTEMİNİZDEKİ PROGRAM VEYA DİĞER VERİLERİN KAYBI DAHİL ANCAK 
BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE) VEYA BAŞKA HERHANGİ BİR HASARDAN 
SORUMLU TUTULAMAZ. BU SORUMLULUK REDDİ, WEB SİTESİ’NDEKİ HATALAR, 
EKSİKLİKLER VEYA DİĞER YANLIŞLIKLAR YA DA WEB SİTESİ ÜZERİNDEN 
İNDİRİLEN VEYA BAĞLANTI VERİLEN DİĞER MATERYALLERDEN KAYNAKLANAN 
ZARARLARI DA KAPSAR. HER NE DURUMDA OLURSA OLSUN, BU WEB 
SİTESİNDEN VEYA BUNDAN ELDE EDİLEN SONUÇLARDAN KAYNAKLANAN YA DA 
BUNLARLA İLGİLİ OLARAK ORTAYA ÇIKAN (SÖZLEŞMEYE, HAKSIZ FİİLE VEYA 
BAŞKA HERHANGİ BİR SEBEBE DAYANAN) DOĞRUDAN ZARARLAR BAKIMINDAN 
CENCORA’NIN TOPLAM SORUMLULUĞU; YASAL DÜZENLEMELERİN İZİN VERDİĞİ 
AZAMİ ÖLÇÜDE,, SÖZ KONUSU ZARARLARIN İLK OLARAK MEYDANA GELDİĞİ 
TARİHTEN ÖNCEKİ BİR (1) AYLIK SÜRE İÇİN SİZİN BU WEB SİTESİ ARACILIĞIYLA 
SAĞLANAN HİZMETLER KARŞILIĞINDA CENCORA’YA ÖDEDİĞİNİZ TÜM 
TUTARLARIN TOPLAMIYLA SINIRLIDIR. EĞER BU WEB SİTESİ ARACILIĞIYLA SİZE 
SUNULAN HERHANGİ BİR HİZMET İÇİN ÖDEME YAPMIYORSANIZ, SORUMLULUK 
TUTARI 5000TL İLE SINIRLIDIR. 
 
Ürün Garantisi

8



 
Bu Web Sitesi üzerinden erişilebilen veya bu Web Sitesine bağlantısı olan herhangi bir 
sipariş sistemini kullanarak, Cencora'nın bu tür ürünlerin üreticisi olmadığını ve BU 
SÖZLEŞMEDE AKSİ AÇIKÇA BELİRTİLMEDİKÇE VEYA İLGİLİ ÜRÜN İÇİN KANUNEN 
ZORUNLU BİR GARANTİ BULUNMADIKÇA, CENCORA'NIN ÜRÜNLER VE 
HİZMETLER İÇİN TİCARİ ELVERİŞLİLİK, HAK İHLALİ  BULUNMADIĞI VE BELİRLİ 
BİR AMACA UYGUNLUK DAHİL OLMAK ÜZERE AÇIK VEYA ZIMNİ  HER TÜRLÜ 
GARANTİLERİ REDDETTİĞİNİ kabul etmiş olursunuz. Cencora, çalışanları veya yetkili 
temsilcileri tarafından sağlanan hiçbir sözlü veya yazılı bilgi işbu Sözleşme’yi aşan 
bağımsız bir garanti taahhüdü teşkil etmeyecektir .
 
Tazminat
 
Cencora'yı ve bağlı kuruluşlarını ve bunların ilgili yöneticilerini, direktörlerini, 
çalışanlarını, temsilcilerini, lisans verenlerini, tedarikçilerini ve bu Web Sitesine bilgi 
sağlayan üçüncü tarafları, bu Web Sitesini hukuka veya işbu Sözleşme’ye aykırı 
kullanımınızdan, sağladığınız herhangi bir hukuka aykırı bilgiden veya bu Sözleşmeyi 
ihlal etmenizden kaynaklanan tüm kayıplardan, masraflardan, zararlardan ve 
maliyetlerden (makul avukatlık ücretleri dahil) tazmin etmeyi, ve üçüncü taraf taleplerine 
karşı beri kılmayı kabul ve taahhüt etmektesiniz.
 
Feragat ve İbra
 
Yürürlükteki mevzuatın izin verdiği azami ölçüde ve Cencora’nın kastı veya ağır ihmali 
halleri saklı kalmak kaydıyla; Bu Web Sitesini kullanımınızla bağlantılı olarak  ortaya 
çıkabilecek talep ve dava haklarınızdan, yasal olarak feragatin caiz olduğu ölçüde 
feragat ettiğinizi ve  Cencora, bağlı kuruluşları, iştirakleri, yöneticileri, direktörleri, 
çalışanları, acenteleri, iş ortakları, temsilcileri, lisans verenleri, tedarikçileri ve herhangi 
bir üçüncü taraf bilgi sağlayıcısına karşı ibra ettiğinizi kabul etmektesiniz. Bu feragat ve 
ibra kanunen peşinen feragat edilmesi mümkün olmayan emredici yasal hakları 
kapsamaz, 
 
Süre ve Fesih
 
Cencora, bu Web Sitesini kullanma hakkınızı herhangi bir zamanda, gerekçe göstererek 
veya göstermeksizin sonlandırabilir. Bu Web Sitesini kullanma veya kullanmaya devam 
etme zorunluluğunuz yoktur. Cencora, bu Web Sitesinin herhangi bir işlevselliğini veya 
özelliğini herhangi bir zamanda önceden haber vermeksizin sonlandırabilir, askıya 
alabilir veya durdurabilir. Bu tür bir fesih nedeniyle size veya herhangi bir üçüncü tarafa 
karşı sorumlu olmayacağız. Ancak, Cencora ile bu tür bir işlevselliğin çalışmasını 
öngören bir anlaşmanız varsa Cencora, söz konusu ayrı anlaşmanın hüküm ve 
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koşullarına tabi olarak bu işlevselliği kullanmaya devam edecektir. 
 
Geçerli Yasa
 
Bu Sözleşmenin herhangi bir hükmü ile yürürlükteki herhangi bir yasa veya yönetmelik 
arasında bir çelişki olması durumunda, söz konusu yasa veya yönetmelik geçerli 
olacaktır; ancak bu durumda, etkilenen hükümler yalnızca yasaya uygun hâle getirilmesi 
ve bu Sözleşmenin amaçlarının yerine getirilmesi için gerekli olduğu ölçüde 
sınırlandırılacaktır. Bu Web Sitesine erişerek veya bu Web Sitesini kullanarak, bunun 
Türkiye Cumhuriyeti yasalarına göre yorumlanacağını kabul etmiş olursunuz. Diğer 
konumlardan herhangi bir erişim veya kullanım, tüm geçerli yerel yasalara uymanıza 
tabidir ve Cencora, bu Web Sitesi’ni söz konusu diğer konumlarda kullanmanızdan 
sorumlu veya yükümlü tutulamaz. 

Genel
 
Bu Sözleşmenin yorumlanması, uygulanması ve Sözleşme ile bağlantılı her türlü 
uyuşmazlığın çözümünde Türkiye Cumhuriyeti yasaları uygulanacak. Bu Sözleşmeden 
doğan herhangi bir uyuşmazlığın halli için yetkili mahkemeler İstanbul (Merkez) 
Mahkemeleri ve İcra Daireleridir. . Burada açıkça verilmeyen tüm haklar Cencora'ya 
aittir. Cencora'nın bu Sözleşmenin herhangi bir hükmünün sıkı bir şekilde yerine 
getirilmesi konusunda ısrarcı olmaması veya bunu uygulamaması, herhangi bir 
hükümden veya haktan feragat edildiği şeklinde yorumlanmayacaktır. Taraflar arasındaki 
fiili uygulamalar veya ticari teamüller, bu Sözleşmenin herhangi bir hükmünü değiştirmek 
amacıyla kullanılamaz. Cencora, bu Sözleşme kapsamındaki hak ve görevlerini, size 
herhangi bir bildirimde bulunmaksızın, herhangi bir zamanda herhangi bir tarafa 
devredebilir. Bu Sözleşmenin tüm hükümlerinin bölünebilir olduğu kabul edilecektir. Bu 
Sözleşme ve ilgili belgeleri, bu Sözleşmenin konusu ile ilgili olarak tarafların daha önce 
yapmış olabileceği tüm sözlü ve yazılı beyan ve anlaşmaların yerini alır. Bu 
Sözleşmedeki başlıklar yalnızca referans kolaylığı sağlamak amacıyla verilmiştir. Bu 
Sözleşmede kullanılan kelimeler, özellikle belirtilen sayı veya cinsiyetten bağımsız 
olarak, bağlamın gerektirdiği şekilde tekil veya çoğul herhangi bir sayıyı ve eril, dişil veya 
nötr herhangi bir cinsiyeti kapsayacak şekilde yorumlanacaktır. Bu Sözleşme, tarafların 
halefleri ve devralanları için geçerli ve bağlayıcı olacaktır. Bu Sözleşmenin taraflarından 
hiçbiri, mali nedenler dışında, kendi makul kontrolünün dışındaki herhangi bir nedenden 
dolayı bu Sözleşme kapsamındaki bir yükümlülüğü yerine getirememesi durumunda 
sorumlu olmayacaktır. Bu Sözleşmenin taraflarının, bu Sözleşmenin belirli bir hükmünün 
fesih sonrasında da uygulanmasını amaçladığı ilgili bağlamdan anlaşılabiliyorsa, söz 
konusu hüküm Sözleşmenin feshi sonrasında da yürürlükte kalacaktır. 
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Alliance Healthcare Ecza Deposu Anonim Şirketi 

Yenibosna Merkez Mah. Kavak Sk. No: 3 İç Kapı No: 21 Bahçelievler, İstanbul

Telefon: 02124527200

E-posta: iletisim@cencora.tr

 
Kullanım Şartlarındaki Güncellemeler ve Değişiklikler
 
Bu Kullanım Şartları 30 Ağustos 2026 tarihinde güncellenmiş ve yürürlüğe girmiştir. 
Cencora, bu Sözleşmeyi herhangi bir zamanda ve zaman zaman güncelleyebilir ve 
değiştirebilir ve bu güncellemeler ve değişiklikler, güncellenmiş/değiştirilmiş Sözleşmenin 
yayınlanmasıyla derhal yürürlüğe girer. Bu tür güncellemeler ve değişikliklerden 
haberdar olmak için bu Sözleşmeyi düzenli olarak incelemeyi kabul etmektesiniz ve 
herhangi bir güncelleme ve değişiklikten sonra bu Web Sitesine erişiminiz veya bu Web 
Sitesini kullanmaya devam etmeniz, güncellenmiş/değiştirilmiş Sözleşmeyi kesin olarak 
kabul ettiğiniz anlamına gelir. 
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